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Acadia Hospital 
A.R. Gould Hospital 
Blue Hill Hospital 
CA Dean Hospital 
Eastern Maine Medical Center 
 

Inland Hospital  
Maine Coast Hospital 
Mayo Hospital 
Mercy Hospital 
Sebasticook Valley Hospital 
 

  

สรปุนโยบายความชว่ยเหลอืทางการเงนิ: 
 
Northern Light Health มุง่มั่นทีจ่ะรักษาผูป่้วยทกุคนทีต่อ้งการการดแูลจากเรา โดยไมค่ านงึถงึ 
ประกนัสขุภาพหรอืสถานะทางการเงนิของพวกเขา นอกจากน้ี เรายังมบีรกิารเพือ่ชว่ยคณุจดั 
เตรยีมการช าระเงนิตามใบเรยีกเก็บเงนิของคณุ ตัง้แตก่ารเรยีกเก็บเงนิจากประกนัภัยไป 
จนถงึแผนการช าระเงนิและความชว่ยเหลอืทางการเงนิ 
 

กระบวนการสมคัร: 
เพือ่สมัครขอรับความชว่ยเหลอืทางการเงนิ หรอืตอ้งการรับส าเนา FAP (นโยบายความชว่ยเหลอื 
ทางการเงนิ) และการสมัครทางไปรษณีย ์โปรดตดิตอ่แผนกบรกิารทางการเงนิส าหรับผูป่้วยของ 
โรงพยาบาลของคณุโดยใชห้มายเลขโทรศัพทห์รอืทีอ่ยูท่ีร่ะบไุวท้ีต่อนทา้ยของเอกสารน้ี 
หรอืทางอนิเทอรเ์น็ตที ่https://northernlighthealth.org/billing-help   
 
คณุสมบตั:ิ 
สถานพยาบาลของเราตอ้งใหก้ารดแูลฟรแีกป่ระชาชนในรัฐเมนทีม่รีายไดน้อ้ยกวา่สองรอ้ยเปอรเ์ซ็น
ต ์(200%) ของ FPL (ระดับความยากจนของรัฐบาลกลางสหรัฐฯ) การดแูลฟรสี าหรับการ 
รักษาพยาบาลฉุกเฉนิยังมใีหส้ าหรับผูท้ีไ่มไ่ดพ้ านักอยูใ่นรัฐเมนดว้ยเชน่กนั FPL ส าหรับปี 
2026 เป็นดังน้ี: 
 

ขนาดครอบครวั ความชว่ยเหลอื 100% ส าหรบั 

รายไดท้ีน่อ้ยกวา่ (200% FPL): 

1  $31,920 

2  $43,280 

3  $54,640 

4 $66,000 

5  $77,360 

6 $88,720 

7 $100,080 

8 $111,440 

บคุคลทีเ่พิม่เตมิขึน้มาแตล่ะคน +$11,360 

 

• คณุจะไดร้ับการสอบถามว่าคณุมปีระกนัประเภทใดกต็ามเพือ่ชว่ยช าระคา่รักษาพยาบาลหรอื
ไม ่คณุอาจถกูขอใหแ้สดงหลักฐานวา่การประกนัภัยหรอืโครงการของรัฐจะไมช่ าระคา่บรกิาร 
ดแูลรักษาของคณุ การดแูลรักษาพยาบาลทีจ่ าเป็นเทา่นัน้ทีจ่ะไดร้ับเป็นการดแูลฟร ี

• หากคณุไมม่คีณุสมบัตไิดร้ับการดแูลจากโรงพยาบาลฟร ีคณุมสีทิธิท์ีจ่ะขอจดัรับฟัง 
ความคดิเห็นทีเ่ป็นธรรมได ้เราจะแจง้ใหค้ณุทราบถงึวธิสีมัครขอจัดรับฟังความคดิเห็นที ่
เป็นธรรม 

หลังจากทีใ่บสมคัรไดร้ับการตรวจสอบแลว้ จะมกีารพจิารณาคณุสมบัตวิา่ตรงตามเกณฑค์ณุสมบัต ิ
หรอืไม ่และผูส้มัครจะไดร้บัแจง้ใหท้ราบถงึผลการตัดสนิใจ 
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บคุคลทีม่คีณุสมบตัติรงตามเกณฑจ์ะไมต่อ้งเสยีคา่ใชจ้า่ยส าหรับการดแูลรักษาพยาบาลทีจ่ าเป็นห
รอืการดแูลฉุกเฉนิ มากกวา่ AGB (จ านวนเงนิทีเ่รยีกเก็บโดยทั่วไป) จากบคุคลทีม่ปีระกนัครอบคลมุ 
การดแูลดังกลา่ว 
 

หากบคุคลมคีณุสมบัตติรงตามเกณฑไ์ดร้ับความชว่ยเหลอื โรงพยาบาลจะด าเนนิการยกเลกิ 
ผลกระทบเชงิลบจากความพยายามในการเรยีกเก็บเงนิทกุกรณีหากเป็นไปได ้และจะคนื 
เงนิจ านวนทีช่ าระเกนิใหก้บับคุคลดังกลา่ว  
 

ในกรณีทีม่กีารไมช่ าระเงนิตามจ านวนทีก่ าหนดใหเ้ป็นความรับผดิชอบของผูป่้วย/ผูร้ับประกนั และ 
ในกรณีทีไ่มม่กีารยืน่ใบสมัครขอรับความชว่ยเหลอื โรงพยาบาลอาจสง่บัญชดีังกลา่วไปยัง 
หน่วยงานตดิตามหน้ีภายนอก การด าเนนิการดังกลา่วอาจสง่ผลใหเ้กดิรายการเชงิลบใน 
การจัดอันดับเครดติของผูป่้วย/ผูร้ับประกนั หรอืการเริม่ตน้ด าเนนิคดทีางกฎหมาย 
 

ส าเนาเอกสารนโยบายความชว่ยเหลอืทางการเงนิของเรามพีรอ้มใหเ้มือ่มคี าขอ 
 
 

Northern Light Acadia Northern Light Inland Hospital 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 
  

Northern Light AR Gould Hospital Northern Light Maine Coast Hospital 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 
  

Northern Light Blue Hill Hospital Northern Light Mayo Hospital 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 

Northern Light CA Dean Hospital Northern Light Mercy Hospital 

Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 

Northern Light Eastern Maine Medical Center Northern Light Sebasticook Valley Health 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 
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แถลงการณ์การไม่เลอืกปฏบิตั ิ

 
Northern Light Health และบรษิทัในเครอื (Northern Light Health) ปฏิบตัิตามกฎหมายสิทธพิลเมอืงที่บงัคบัใช ้
และไม่กดีกนัหรอืเลอืกปฏิบตัิบนพืน้ฐานของเชือ้ชาต ิสผีวิ ประเทศก าเนิด ชาติพนัธุ ์อาย ุ
ความสามารถหรอืความทุพพลภาพทางรา่งกายหรอืจติใจ ความฝักใฝ่ทางการเมอืง ศาสนา วฒันธรรม 
สถานะทางเศรษฐกจิและสงัคม ขอ้มูลทางพนัธุกรรม สถานะทหารผ่านศกึ เพศ ซึง่รวมถงึลกัษณะทางเพศ 
ลกัษณะเพศก ากวม การตัง้ครรภห์รอืสภาวะที่เกี่ยวขอ้ง รสนิยมทางเพศ เพศสภาพ 
อตัลกัษณ์หรอืการแสดงออกทางเพศสภาพ หรอืภาษา 
Northern Light Health มบีรกิารฟรเีพื่อช่วยใหผู้ค้นสื่อสารกนัไดอ้ย่างมปีระสิทธภิาพ:  
• ล่ามแปลภาษาที่มคีุณสมบตัิเหมาะสม 
• ล่ามภาษามอืที่มคีุณสมบตัิเหมาะสม 
• ขอ้มลูที่เขยีนเป็นภาษาอื่น 
• ขอ้มลูที่เขยีนในรูปแบบอื่น (ตวัอกัษรขนาดใหญ ่เสียง รูปแบบอิเล็กทรอนิกสท์ี่เขา้ถึงได ้รูปแบบอื่น)  
 

หากคุณเชื่อว่า Northern Light Health หรอืบรษิทัในเครอืรายใดก็ตาม ไม่สามารถใหบ้รกิารเหล่านี้ได ้
หรอืมกีารเลอืกปฏิบตัไิมว่่าในทางใด 
หรอืหากคุณมคี าถามหรอืตอ้งการความช่วยเหลอืในการยื่นขอ้รอ้งเรยีนเกี่ยวกบัสิทธพิลเมอืง 
เสรภีาพทางมโนธรรมหรอืทางศาสนา หรอืความเป็นส่วนของขอ้มูลดา้นสุขภาพ คุณสามารถติดต่อ Northern Light 
Health หรอื OCR (ส านักงานสิทธพิลเมอืงแห่งสหพนัธรฐั) ไดท้ี:่ 
 

Northern Light Health  
1557 Civil Rights Coordinator 
43 Whiting Hill Road, Suite 200 
Brewer, ME 04412 
1-866-769-8363, TTY-711 (Maine Relay) 
nondiscrimination@northernlight.org  
privacy@northernlight.org 

Centralized Case Management Operations 
(การด าเนินงานการจดัการเคสแบบรวมศูนย)์ 
U.S. Department of Health and Human Services 
(กระทรวงสาธารณสุขและบรกิารมนุษยแ์ห่งสหรฐัอเมรกิา) 
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 
OCRMail@hhs.gov 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf 

 
มบีรกิารช่วยเหลือดา้นภาษาโดยไมม่ค่ีาใชจ้่ายส าหรบัคุณ โปรดแจง้ใหเ้ราทราบเกี่ยวกบัภาษาหลกัของคุณ 
และเราจะจดัเตรยีมล่ามไวเ้พื่อช่วยเหลือในการดูแลคุณ 
French: ATTENTION: Si vous parlez français, des services d'aide linguistique vous sont proposés 
gratuitement. Appelez le 1-888-986-6341 (ATS: 711).  
Spanish: ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Oromo (Cushite): XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii, 
kanfaltiidhaan ala, ni argama. Bilbilaa 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Chinese: 注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 1-888-986-6341 (TTY: 
711). 
Vietnamese: CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi 
số 1- 888-986-6341 (TTY: 711).  
Tagalog (Filipino): PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng 
tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Cambodian (Khmer): បយត័ ៖ េ ◌ប សនិអ កនិយ ែ ◌ខ រ, េ ◌ស ជនំ◌  ែ យផក េ ◌ យមនិគតិឈ ល គ 
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◌  ច នស ◌ ំ ប់បំេ ◌រអក ។ ចូ រ ទូរសព ័1-888-986-6341 (TTY: 711). 
Russian: ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные услуги 
перевода. Звоните 1-888-986-6341 (телетайп: 711).  
 الصم ھاتف 711( برقم  اتصل. بالمجان لك تتوافر اللغویة المساعدة خدمات  فإن ،اللغة  اذكر تتحدث  كنت  إذا: ملحوظة 1-888-986-6341رقم : 
 Arabic: (والبكم
German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche 
Hilfsdienstleistungen zur Verfügung. Rufnummer: 1-888-986-6341 (TTY: 711).  

Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 1-888-986- 

6341 (TTY: 711)번으로 전화해 주십시오.  
Thai: เรยีน: ถา◌ ้ คุณพดภูาษาไทยคณุ สามารถใชบ  ้รกิารช  ่วยเหลือทางภาษาไดฟ้รโีทร1-888-986-6341 (TTY: 
711).  
Nilotic (Dinka): PIŊ KENE: Na ye jam në Thuɔŋjaŋ, ke kuɔny yenë kɔc waar thook atɔ̈ kuka lëu yök abac 
ke cïn wënh cuatë piny. Yuɔpë 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Japanese: 注意事項：日本語を話される場合、無料の言語支援をご利用いただけます。1-888-986-
6341 （TTY:711）まで、お電話にてご連絡ください。  
Polish: UWAGA: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy językowej. Zadzwoń 
pod numer 1-888-986-6341 (TTY: 711). 
 


