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Acadia Hospital 
A.R. Gould Hospital 
Blue Hill Hospital 
CA Dean Hospital 
Eastern Maine Medical Center 
 

Inland Hospital  
Maine Coast Hospital 
Mayo Hospital 
Mercy Hospital 
Sebasticook Valley Hospital 
 

BUOD NG PATARAKAN SA TULONG PINANSYAL: 

Naninindigan ang Northern Light Health sa paggamot ng lahat ng pasyente na nangangailangan 
ng aming pangangalaga hindi alintana ang katayuan ng kanilang insurance sa kalusugan o 
katayuan nila sa pananalapi. Bilang karagdagan, nag-aalok kami ng mga serbisyo para tulungan 
kang magsaayos ng pagbabayad ng iyong bill, mula sa pagsingil sa insurance hanggang sa mga 
plano ng pagbabayad at tulong pinansyal. 
 

PROSESO NG APLIKASYON: 
Upang mag-apply para sa tulong pinansyal, o para makatanggap ng kopya ng Patakaran sa 
Tulong Pinansyal (Financial Assistance Policy, FAP) ng Northern Light Health at aplikasyon sa 
pamamagitan ng koreo, makipag-ugnayan sa Patient Financial Services department ng iyong 
ospital gamit ang mga numero ng telepono o address na nakalista sa dulo ng dokumentong ito, 
o sa internet sa https://northernlighthealth.org/billing-help   
 
PAGIGING KARAPAT-DAPAT: 
Ang aming mga pasilidad ng ospital ay dapat magbigay ng libreng pangangalaga sa mga tao sa 
Maine na may kita na mas mababa sa dalawang daang porsyento (200%) ng Pederal na Antas ng 
Kahirapan (Federal Poverty Level, FPL). Ang libreng pangangalaga para sa emerhensyang paggamot 
ay available din sa mga hindi residente ng Maine. Ang FPL para sa 2026 ay ayon sa sumusunod: 

 

Laki ng pamilya 100% Tulong para sa kita na mas 

mababa sa (200% FPL): 

1  $31,920 
2  $43,280 
3  $54,640 
4 $66,000 
5  $77,360 
6 $88,720 
7 $100,080 
8 $111,440 

Bawat Karagdagang Tao +$11,360 
 

• Tatanungin ka kung mayroon kang anumang uri ng insurance upang tumulong na 
magbayad para sa pangangalaga. Maaari ding hilingin sa iyo na ipakita na hindi babayaran 
ng insurance o programa ng pamahalaan ang iyong pangangalaga. Tanging ang 
kinakailangang medikal na pangangalaga lang ang ibinibigay bilang libreng pangangalaga. 
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• Kung hindi ka nagkakwalipika para sa libreng pangangalaga ng ospital, pinahihintulutan 
kang humiling ng patas na pagdinig. Sasabihin namin sa iyo kung paano mag-apply para 
sa isang patas na pagdinig. 

 

Pagkatapos suriin ang aplikasyon, gagawin ang isang pagpapasya kung kwalipikado o di 
kwalipikado ang aplikante at siya ay aabisuhan tungkol dito. 

Ang sinumang kwalipikadong indibidwal ay hindi sisingilin para sa kanilang pangangalaga na 
medikal na kinakailangan o pang-emerhensiya nang higit pa kaysa sa halagang karaniwang 
sinisingil (amount generally billed, AGB) sa mga indibidwal na may insurance na sumasaklaw sa 
naturang pangangalaga. 
 

Kung ang indibidwal ay karapat-dapat para sa tulong, babaliktarin ng ospital, kung maaari, ang 
mga negatibong resulta ng anumang pagsisikap sa pangongolekta at ibabalik sa indibidwal ang 
anumang labis na halagang nabayaran.  
 

Kung sakaling hindi mabayaran ang anumang halagang natukoy na responsibilidad ng 
pasyente/tagapaggarantiya, at kung walang aplikasyon para sa tulong, maaaring i-refer ng 
ospital ang (mga) account sa isang panlabas na ahensya ng pangongolekta. Ang ganitong aksyon 
ay maaaring magresulta sa isang negatibong entry sa credit rating ng 
pasyente/tagapaggarantiya o sa pagsisimula ng mga legal na proseso. 
 

Makikita ang isang papel na kopya ng aming Patakaran sa Tulong Pinansyal kapag hiniling. 
 

Northern Light Acadia Northern Light Inland Hospital 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 
  

Northern Light AR Gould Hospital Northern Light Maine Coast Hospital 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 
  

Northern Light Blue Hill Hospital Northern Light Mayo Hospital 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 

Northern Light CA Dean Hospital Northern Light Mercy Hospital 

Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 

Northern Light Eastern Maine Medical Center Northern Light Sebasticook Valley Health 
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412 

1-866-750-5001 or 207-973-5000 1-866-750-5001 or 207-973-5000 
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Pahayag ng Hindi Pagdidiskrimina 
 
Tumatalima ang Northern Light Health at ang mga kaakibat nito (Northern Light Health) sa mga 
naaangkop na batas sa karapatang sibil at hindi nagbubukod o nandidiskrimina batay sa lahi, 
kulay, bansang pinagmulan, etnisidad, edad, mental o pisikal na kakayahan o kapansanan, 
kaugnayan sa politika, relihiyon, kultura, katayuang sosyo-ekonomiko, impormasyong henetiko, 
katayuan bilang beterano, kasarian, kabilang ang mga katangian ng kasarian, mga katangiang 
intersex, pagbubuntis o mga kaugnay na kondisyon, oryentasyong sekswal, pagkakakilanlan o 
pagpapahayag ng kasarian, o wika. 
Nagkakaloob ang Northern Light Health ng libreng mga serbisyo upang tulungan ang mga tao na 
magkaroon ng epektibong komunikasyon:  
 
• Kwalipikadong mga interpreter ng wika 
• Kwalipikadong mga interpreter ng sign language 
• Impormasyong nakasulat sa ibang wika 
• Nakasulat na impormasyon sa iba pang format (malalaking print, audio, naaakses na 
elektronikong format, iba pang format)  
 

Kung naniniwala kang ang Northern Light Health o alinman sa mga kaakibat nito ay nabigong 
magbigay ng mga serbisyong ito o nandiskrimina sa anumang paraan, o kung mayroon kang 
anumang mga katanungan o nangangailangan ng tulong sa paghahain ng reklamo sa karapatang 
sibil, konsensya o kalayaan sa relihiyon, o privacy ng impormasyong pangkalusugan, maaari kang 
makipag-ugnayan sa Northern Light Health o sa Federal Office of Civil Rights (OCR): 
 
 

Northern Light Health  
1557 Civil Rights Coordinator 
43 Whiting Hill Road, Suite 200 
Brewer, ME 04412 
1-866-769-8363, TTY-711 (Maine Relay) 
nondiscrimination@northernlight.org  
privacy@northernlight.org 

Centralized Case Management Operations 
U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue SW 
Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 
1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) 
OCRMail@hhs.gov 
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf 

 
 
Maaari kang makakuha ng mga serbisyong tulong sa wika nang libre. Ipaalam sa amin ang iyong 
pangunahing wika at magsasaayos kami ng isang interpreter na tutulong sa iyong pangangalaga. 
 
French: ATTENTION: Si vous parlez français, des services d'aide linguistique vous sont proposés 
gratuitement. Appelez le 1-888-986-6341 (ATS: 711).  
Spanish: ATENCIÓN: si habla español, tiene a su disposición servicios gratuitos de asistencia 
lingüística. Llame al 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Oromo (Cushite): XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii, 
kanfaltiidhaan ala, ni argama. Bilbilaa 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Chinese: 注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言援助服務。請致電 1-888-986-6341 (TTY: 
711). 
Vietnamese: CHÚ Ý: Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi 
số 1- 888-986-6341 (TTY: 711).  
Tagalog (Filipino): PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng 
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tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Cambodian (Khmer): បយត័ ៖ េ ◌ប សនិអ កនិយ ែ ◌ខ រ, េ ◌ស ជនំ◌  ែ យផក េ ◌ យមនិគតិឈ ល គ 
◌  ច នស ◌ ំ ប់បំេ ◌រអក ។ ចូ រ ទូរសព ័1-888-986-6341 (TTY: 711). 
Russian: ВНИМАНИЕ: Если вы говорите на русском языке, то вам доступны бесплатные услуги 
перевода. Звоните 1-888-986-6341 (телетайп: 711).  
 الصم ھاتف 711( برقم  اتصل. بالمجان لك تتوافر اللغویة المساعدة خدمات  فإن ،اللغة  اذكر تتحدث  كنت  إذا: ملحوظة 1-888-986-6341رقم : 
 Arabic: (والبكم
German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche 
Hilfsdienstleistungen zur Verfügung. Rufnummer: 1-888-986-6341 (TTY: 711).  

Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 이용하실 수 있습니다. 1-888-986- 

6341 (TTY: 711)번으로 전화해 주십시오.  
Thai: เรยีน: ถา◌   คุณพดูภาษาไทยคณุ สามารถใชบ   รกิารช   วยเหลือทางภาษาไดฟ รโีทร1-888-986-6341 (TTY: 
711).  
Nilotic (Dinka): PIŊ KENE: Na ye jam në Thuɔŋjaŋ, ke kuɔny yenë kɔc waar thook atɔ̈ kuka lëu yök abac 
ke cïn wënh cuatë piny. Yuɔpë 1-888-986-6341 (TTY: 711).  
Japanese: 注意事項：日本語を話される場合、無料の言語支援をご利用いただけます。1-888-986-
6341 （TTY:711）まで、お電話にてご連絡ください。  
Polish: UWAGA: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej pomocy językowej. Zadzwoń 
pod numer 1-888-986-6341 (TTY: 711). 
 


