Acadia Hospital Inland Hospital

’..’.’..’ A.R. Gould Hospital Maine Coast Hospital
@ Blue Hill Hospital Mayo Hospital
Northern Light CA Dean Hospital Mercy Hospital
Eastern Maine Medical Center Sebasticook Valley Hospital
Health.

PODSUMOWANIE ZASAD DOTYCZACYCH POMOCY FINANSOWEJ:

Northern Light Health zapewnia opieke wszystkim pacjentom, ktdrzy jej potrzebuja, niezaleznie
od posiadanego ubezpieczenia zdrowotnego czy sytuacji finansowej. Ponadto oferujemy ustugi,
ktore utatwiajg uregulowanie rachunku — od obstugi rozliczen z ubezpieczycielem po plany
sptaty i pomoc finansowa.

PROCES SKEADANIA WNIOSKOW:

Aby ubiegaé sie o pomoc finansowg lub otrzymac pocztg egzemplarz Zasad dotyczgcych pomocy
finansowej (FAP) organizacji Northern Light Health oraz formularz wniosku, nalezy
skontaktowad sie z dziatem Patient Financial Services (ustug finansowych dla pacjentow) w
swoim szpitalu, korzystajac z numerdw telefonéw lub adreséw podanych na koricu niniejszego
dokumentu albo w Internecie pod adresem https://northernlighthealth.org/billing-help

KWALIFIKOWALNOSC:

Nasze placéwki szpitalne muszg zapewnié bezptatng opieke mieszkaricom stanu Maine, ktérych
dochdd nie przekracza 200% (dwustu procent) federalnego progu ubdstwa (FPL, Federal
Poverty Level). Bezptatna opieka w nagtych wypadkach jest rowniez dostepna dla oséb
niebedacych mieszkaricami stanu Maine. Federalny prég ubdstwa (FPL) na rok 2026 wynosi

Liczba cztonkéw rodziny 100% pomocy w przypadku dochodu
nizszego niz (200% FPL):
31920 USD
43 280 USD
54 640 USD
66 000 USD
77 360 USD
88 720 USD
100 080 USD

8 111 440 USD
Kazda dodatkowa osoba +11 360 USD

N oo un b WN R

e Zostang Panstwo zapytani, czy posiadajg jakiekolwiek ubezpieczenie, ktére pomogtoby
pokry¢ koszty opieki. Mogg rowniez zosta¢ Paristwo poproszeni o udowodnienie, ze ani
ubezpieczenie, ani program rzgdowy nie pokryjg kosztéw opieki. Bezptatna opieka
obejmuje wytgcznie niezbedng opieke medyczna.

e Jesli nie kwalifikujg sie Pafnstwo do bezptatne] opieki szpitalnej, majg Panstwo prawo do
ztozenia wniosku o bezstronne rozpatrzenie sprawy. Poinformujemy, jak skorzystac z tej
mozliwosci.
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Po rozpatrzeniu wniosku zostanie podjeta decyzja o kwalifikowalnosci lub braku kwalifikowalnosci, a
whnioskodawca zostanie powiadomiony o tej decyzji.

Zadna kwalifikujgca sie osoba nie zostanie obcigzona za opieke medyczng niezbedng z medycznego
punktu widzenia lub opieke w nagtych wypadkach kwotg wyzszg niz zwykle naliczana kwota (AGB,
amount generally billed) osobom posiadajgcym ubezpieczenie pokrywajgce takg opieke.

Jesli dana osoba kwalifikuje sie do pomocy, szpital, w miare mozliwosci, zniweluje niekorzystne skutki
wszelkich dziatarn windykacyjnych i zwrdci jej wszelkie nadptacone kwoty.

W przypadku nieuregulowania jakiejkolwiek kwoty uznanej za zobowigzanie pacjenta/poreczyciela oraz
w przypadku braku wniosku o pomoc szpital moze przekazaé sprawe do zewnetrznej agencji
windykacyjnej. Takie dziatanie moze skutkowac wpisaniem negatywnej informacji do historii kredytowej
pacjenta/poreczyciela lub wszczeciem postepowania sgdowego.

Na zyczenie udostepniamy papierowg wersje naszych Zasad dotyczacych pomocy finansowe;.

Northern Light Acadia
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Inland Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light AR Gould Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Maine Coast Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Blue Hill Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Mayo Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light CA Dean Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Mercy Hospital
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Eastern Maine Medical Center
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000

Northern Light Sebasticook Valley Health
Cianchette Building, 43 Whiting Hill Rd, Brewer, ME 04412
1-866-750-5001 or 207-973-5000
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Oswiadczenie o niedyskryminaciji
Organizacja Northern Light Health i jej podmioty stowarzyszone (Northern Light Health)
przestrzegaja obowigzujacych przepiséw dotyczacych praw obywatelskich i nie wykluczajg ani nie
dyskryminuja nikogo ze wzgledu na rase, kolor skéry, pochodzenie narodowe, pochodzenie
etniczne, wiek,
niepetnosprawnos¢ umystowa lub fizyczna, przynaleznos¢ polityczng, wyznanie, kulture, status
spoteczno-ekonomiczny, informacje genetyczne, status weterana, ptec¢, w tym cechy ptciowe,
cechy interptciowe, cigze lub stany z nig zwigzane, orientacje seksualng, pte¢ spoteczna,
tozsamos¢ lub ekspresje ptciowa ani jezyk.
Organizacja Northern Light Health zapewnia bezptatne ustugi majgce na celu utatwienie skutecznej
komunikacji:
¢ Wykwalifikowani ttumacze ustni
¢ Wykwalifikowani ttumacze jezyka migowego
¢ Informacje pisemne dostepne w innych jezykach
¢ Informacje pisemne dostepne w innych formatach (duze czcionki, formaty audio, formaty
elektroniczne dostepne dla oséb niepetnosprawnych, inne formaty)

Jesli wnioskodawca uwaza, ze organizacja Northern Light Health lub ktérykolwiek z jej podmiotéw
stowarzyszonych nie zapewnit tych ustug lub dopuscit sie jakiejkolwiek formy dyskryminaciji albo
jesli wnioskodawca ma jakiekolwiek pytania lub potrzebuje pomocy w ztozeniu skargi dotyczace;j
praw obywatelskich, prawa do postepowania zgodnie z sumieniem lub wolnos$ci wyznania albo
prywatnosci danych medycznych, wnioskodawca moze skontaktowac sie z organizacja Northern
Light Health lub biurem Federal Office of Civil Rights (Federalne Biuro Praw Obywatelskich, OCR):

Northern Light Health Centralized Case Management Operations

1557 Civil Rights Coordinator U.S. Department of Health and Human Services

43 Whiting Hill Road, Suite 200 200 Independence Avenue, SW

Brewer, ME 04412 Room 509F, HHH Building

1-866-769-8363, TTY-711 (Maine Relay) Washington, DC 20201,

nondiscrimination@northernlight.org 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

privacy@northernlight.org OCRMail@hhs.gov
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/smartscreen/main.jsf

Oferujemy bezptatne ustugi pomocy jezykowej. Prosimy o podanie swojego jezyka ojczystego, a my
zapewnimy ttumacza, ktéry bedzie swiadczyt pomoc w zakresie opieki.

French: ATTENTION: Si vous parlez frangais, des services d'aide linguistique vous sont proposés
gratuitement. Appelez le 1-888-986-6341 (ATS: 711).

Spanish: ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicién servicios gratuitos de asistencia
linglistica. Llame al 1-888-986-6341 (TTY: 711).

Oromo (Cushite): XIYYEEFFANNAA: Afaan dubbattu Oroomiffa, tajaajila gargaarsa afaanii,
kanfaltiidhaan ala, ni argama. Bilbilaa 1-888-986-6341 (TTY: 711).

Chinese: I & : MREERAERSIX, BRAILRERGESERT. FEE 1-888-986-6341 (TTV:
711).

Vietnamese: CHU Y: N&u ban néi Tiéng Viét, cé cac dich vu hd trg ngdn ngit mién phi danh cho ban. Goi
s6 1- 888-986-6341 (TTY: 711).

Tagalog (Filipino): PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng
tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 1-888-986-6341 (TTY: 711).
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Cambodian (Khmer): U8 : 100U 08 H ASW o 81, o U NS loUNkf 1o WHSHAW U &
SO0 S o UUL THA 4 Gl %Ifﬁﬁ 1-888-986-6341 (TTY: 711).

Russian: BHUIMAHWE: Ecnv Bbl roBOpUTE Ha PyCCKOM f3biKe, TO BaM A0CTYMNHbl 6ecnnartHble ycnyrm
nepesoga. 3 B 0o H u T e 1-888-986-6341 (Tenetamn: 711).

28,6341 -986-888-14ka sala 13 ci€ Ehaati S0 dadlle (18 hladd 3aclusall &y galll i) 631 cll laally | Jus) A31)711 <ila pall
24 5) :Arabic

German: ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen lhnen kostenlos sprachliche
Hilfsdienstleistungen zur Verfligung. Rufnummer: 1-888-986-6341 (TTY: 711).

Korean: T2|: ot 01 & ALE5IA | = 82, 210 X| /| MB|AE B2 2 0|85 = UAELICE. 1-888-986-
6341 (TTY: 711)HO 2 M3l FMA| 2.

Thai: Buw: a5 aqumm"lmmm anansalou “ansv Sromdevnanien laignus1-888-986-6341 (TTY:
711).

Nilotic (Dinka): PIN KENE: Na ye jam né Thuonjan, ke kuony yené koc waar thook ato kuka léu yok abac
ke cin wénh cuaté piny. Yuopé 1-888-986-6341 (TTY: 711).

Japanese: ;T EEIE : BREZHEINDGEE. BHOEEXEZ HAWITET, 1-888-986-
6341 (TTY:711) FT., BEEICTIEHR S,

Polish: UWAGA: Jezeli méwisz po polsku, mozesz skorzystac z bezptatnej pomocy jezykowej. Zadzwon
pod numer 1-888-986-6341 (TTY: 711).
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